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บริษทั ซีพีที ไดร ์แอนด ์เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน) 

นโยบายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 
บรษิทั ซพีที ีไดร ์แอนด์ เพาเวอร์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท”) สนับสนุนใหท้่านท าความเขา้ใจนโยบายการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (privacy policy) นี้ เนื่องจากนโยบายนี้อธบิายถงึวธิกีารทีบ่รษิทัปฏบิตัิต่อขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่าน เช่น การเกบ็รวบรวม การเกบ็รกัษา การใช ้การเปิดเผย (รวมเรยีกว่า “ประมวลผล”) รวมถงึสทิธต่ิาง ๆ ของ
ท่าน เป็นต้น เพื่อใหท้่านไดร้บัทราบถงึนโยบายในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิทั บรษิทัจงึประกาศนโยบาย 
ดงัต่อไปนี้ 

1. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคลฉบบันี้ (“นโยบาย”) นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่ออธบิายวธิกีารทีบ่รษิทัเกบ็รวม
รวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงสทิธทิี่ท่านมเีกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลนี้ ทัง้นี้ บรษิัทมหีน้าที่
คุม้ครองความปลอดภยัของขอ้มูลที่บรษิัทได้ประมวลผล โดยบุคลากรทุกคนในทุกหน่วยงานของบรษิัทมหีน้าที่และ
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี้ 

2. ค านิยาม 

2.1. “กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง กฎหมาย ระเบยีบ และขอ้ก าหนดทางกฎหมาย
อื่น ๆ ทัง้ปวง ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 และ
ระเบยีบทีอ่อกตามพระราชบญัญตัดิงักล่าว ” 

2.2.  “ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถงึ ขอ้มูลใดๆ ซึ่งท าให้สามารถระบุตวับุคคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรอื
ทางออ้ม โดยแบ่งประเภทของขอ้มลูสว่นบุคคลออกเป็น 2 ประเภท ดงันี้ 

2.2.1. ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป หมายถึง ชื่อและนามสกุล เพศ วนัเดือนปีเกิด อายุ ที่อยู่อาศัย 
หมายเลขโทรศพัท์ หมายเลขโทรสาร ชื่อผู้ใช้ อเีมล หรอืขอ้มูลใดๆ ที่มชีื่อของบุคคลนัน้ 
หรือมีเลขหมาย รหัส หรือสิง่อื่นใดที่ท าให้รู้ตัวบุคคลนัน้ได้ เช่น ลายพิมพ์นิ้วมือ แผ่น
บนัทกึลกัษณะเสยีงของคน หรอืรปูถ่าย  

2.2.2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับ เชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความ
คดิเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลทัธ ิศาสนาหรอืปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวตัิ
อาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชวีภาพ หรอื
ขอ้มูลอื่นใดซึง่กระทบต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท านองเดยีวกนัตามที่คณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลประกาศก าหนด 

2.3. “ผูค้วบคมุข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถงึ บุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่นซึง่มอี านาจหน้าทีต่ดัสนิใจเกีย่วกบั
การเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล ตามที่นิยามไวใ้นกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคล  
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2.4. “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลหรอืนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกบัการเกบ็
รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลตามค าสัง่หรอืในนามของผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคล ตามที่
นิยามไวใ้นกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 

2.5. “บริษัท” หมายถึง บรษิัท ซพีีท ีไดร ์แอนด์ เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน) และให้หมายความรวมถึง
บุคคลทีบ่รษิทัมอบหมาย 

3. การเคารพในสิทธิส่วนบุคคล 

บรษิทัเคารพและใหค้วามส าคญัถงึสทิธ ิขอ้มูลส่วนบุคคล และการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บรษิัท
ตระหนกัดวี่าท่านย่อมประสงคท์ีจ่ะไดร้บัความมัน่คงปลอดภยัในการเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่นบุคคล 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างจ ากดั 

4.1. บรษิัทจะใช้วธิกีารที่ชอบด้วยกฎหมายและเป็นธรรมในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลและเกบ็รกัษาขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน โดยในการเก็บรวบรวมนัน้จะท าเพียงเท่าที่จ าเป็นแก่การด าเนินงานภายใต้
วตัถุประสงคข์องบรษิทัและตามทีก่ฎหมายก าหนดเท่านัน้ 

4.2. บรษิัทในฐานะเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลจะขอความยนิยอมจากท่านก่อนท าการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูสว่นบุคคล เวน้แต่ 

1) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกบัการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ หรอืที่เกี่ยวกบัการศกึษาวจิยัหรอืสถิติซึ่งได้จดัให้มีมาตรการปกป้องที่
เหมาะสมเพื่อคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของท่าน 

2) เป็นการจ าเป็นเพื่อป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย หรอืสขุภาพของบุคคล 

3) เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏบิตัติามสญัญาซึง่ท่านเป็นคู่สญัญา หรอืเพื่อใช้ในการด าเนินการตามค า
ขอของท่านก่อนเขา้ท าสญัญา 

4) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิทัหรอืของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น 
เวน้แต่ประโยชน์ดงักล่าวมคีวามส าคญัน้อยกว่าสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

5) เป็นไปเพื่อประโยชน์ของท่าน และการขอความยนิยอมไม่อาจกระท าไดใ้นเวลานัน้ 

6) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏบิตัหิน้าทีใ่นการด าเนินภารกจิเพื่อประโยชน์สาธารณะของผูค้วบคุม
ขอ้มลูสว่นบุคคล หรอืปฏบิตัหิน้าทีใ่นการใชอ้ านาจรฐัทีไ่ดม้อบใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคล  

7) เป็นการปฏบิตัติามกฎหมาย เช่น พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พระราชบญัญตัวิ่า
ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
พระราชบญัญตัป้ิองกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ ประมวลกฎหมายแพ่งและอาญา ประมวล
กฎหมายวธิพีจิารณาความแพ่งและอาญา เป็นตน้ 

4.3. บรษิทัอาจรวบรวมขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านเขา้กบัขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านทีไ่ดร้บัมาจากแหล่งอื่น
เฉพาะในกรณีทีม่คีวามจ าเป็นและไดร้บัความยนิยอมจากท่าน หรอืเป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วน
บุคคลทีไ่ดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอความยนิยอมตามขอ้ 4.2. เท่านัน้ ทัง้นี้ เพื่อประโยชน์ในการปรบัปรุง
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ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้เป็นปัจจุบัน และเพื่อปรบัปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการ
ใหบ้รกิารทีด่ยีิง่ขึน้ 

4.4. บรษิทัอาจสอบถามและจดัเกบ็ขอ้มลูสว่นบุคคลเพิม่เตมิจากท่านเพื่อใหข้อ้มลูนัน้มคีวามถูกตอ้ง เป็น
ปัจจุบนั และสมบรูณ์อยู่เสมอ 

5. วตัถปุระสงคใ์นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านที่บรษิัทได้เกบ็รวบรวมในฐานะผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจะถูกน าไปใช้ตาม
วตัถุประสงคก์ารใหบ้รกิาร ซึง่เป็นไปตามค าสัง่หรอืในนามของบรษิทัในฐานะผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลเท่านัน้ ส าหรบั
ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้เก็บรวบรวมโดยตรงจากท่าน บริษัทจะแจ้งให้ท่านทราบถึงวตัถุประสงค์ของการเก็บ
รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูของท่านต่อบุคคลหรอืหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ระยะเวลาในการจดัเกบ็ สทิธติามกฎหมาย
ของท่านต่อขอ้มลูสว่นบุคคล และหน่วยงานทีท่่านสามารถตดิต่อเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคลของทา่น และบรษิทัจะด าเนิน
มาตรการทีเ่ขม้งวดในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั ตลอดจนการป้องกนัมใิหม้กีารน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชโ้ดยมไิด้
รบัอนุญาตจากท่านก่อน 

บรษิัทจะเกบ็รวบรวม ใช้ ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อประโยชน์ในการให้บรกิารแก่ท่าน รวมถึงบรกิารที่
ท่านสนใจ หรอืบรกิารอื่นใด หรอืการจดัท าบรกิารทางดจิทิลั หรอืการวจิยัตลาดและการจดักจิกรรมส่งเสรมิการขาย 
หรอืเพื่อประโยชน์ในการวเิคราะห ์การจดัท าฐานขอ้มลู และใชข้อ้มูลเพื่อน าเสนอบรกิาร สทิธปิระโยชน์ หรอืผลติภณัฑ์
ใดๆ ตามความสนใจของท่าน 

บรษิทัจะจดัเกบ็รกัษาขอ้มลูดงักล่าวไวต้ามระยะเวลาเท่าทีจ่ าเป็นส าหรบัวัตถุประสงคเ์หล่านัน้เท่านัน้ และจะ
ไม่กระท าการใดๆ แตกต่างจากทีร่ะบุในวตัถุประสงคข์องการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เวน้แต่ 

1) ไดแ้จง้วตัถุประสงคใ์หม่ใหท้่านทราบ และไดร้บัความยนิยอมจากท่าน 

2) เป็นกรณีทีก่ฎหมายก าหนด 

6. การน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้อย่างจ ากดั 

6.1. บรษิทัในฐานะเป็นผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลจะใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของท่านได ้ต่อเมื่อ
ไดร้บัความยนิยอมจากท่านและจะต้องเป็นการใชต้ามวตัถุประสงคข์องบรษิทัเท่านัน้ บรษิทัจะดูแล
ใหผู้ป้ฏบิตังิานของบรษิทัมใิหเ้ปิดเผย แสดง หรอืท าใหป้รากฏในลกัษณะอื่นใดซึง่ขอ้มูลสว่นบุคคล
ของท่านนอกเหนือไปจากวตัถุประสงคห์รอืต่อบุคคลภายนอก เวน้แต่ 

1) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกบัการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ หรอืที่เกี่ยวกบัการศกึษาวจิยัหรอืสถิติซึ่งได้จดัให้มีมาตรการปกป้องที่
เหมาะสมเพื่อคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของท่าน 

2) เป็นการจ าเป็นเพื่อป้องกนัหรอืระงบัอนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย หรอืสขุภาพของบุคคล 

3) เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏบิตัติามสญัญาซึง่ท่านเป็นคู่สญัญา หรอืเพื่อใชใ้นการด าเนินการตามค า
ขอของท่านก่อนเขา้ท าสญัญา 
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4) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิทัหรอืของบุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น 
เวน้แต่ประโยชน์ดงักล่าวมคีวามส าคญัน้อยกว่าสทิธขิ ัน้พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบุคคลของท่าน 

5) เป็นไปเพื่อประโยชน์ของท่าน และการขอความยนิยอมไม่อาจกระท าไดใ้นเวลานัน้ 

6) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏบิตัหิน้าทีใ่นการด าเนินภารกจิเพื่อประโยชน์สาธารณะของผูค้วบคุม
ขอ้มลูสว่นบุคคล หรอืปฏบิตัหิน้าทีใ่นการใชอ้ านาจรฐัทีไ่ดม้อบใหแ้ก่ผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคล 

7) เป็นการปฏบิตัติามกฎหมาย เช่น พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พระราชบญัญตัวิ่า
ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาค ม 
พระราชบญัญตัป้ิองกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ ประมวลกฎหมายแพ่งและอาญา ประมวล
กฎหมายวธิพีจิารณาความแพ่งและอาญา เป็นตน้ 

6.2. บรษิทัอาจใชบ้รกิารสารสนเทศของผูใ้หบ้รกิารภายนอกเพื่อใหด้ าเนินการเกบ็รกัษาขอ้มลูสว่นบุคคล 
ซึง่ผูใ้หบ้รกิารนัน้จะตอ้งมมีาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั โดยหา้มด าเนินการเกบ็รวบรวม ใช้
หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลนอกเหนือจากทีบ่รษิทัก าหนด  

6.3. ในบางกรณีบรษิทัอาจใหบุ้คคลหรอืหน่วยงานอื่นเขา้ถงึหรอืใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของท่านเท่าทีจ่ าเป็น 
และเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของบรษิัท ทัง้นี้ บรษิัทในฐานะเป็นผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล
จะต้องไดร้บัความยนิยอมจากท่านก่อน เวน้แต่ เป็นกรณีทีเ่ป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล 

7. มาตรการและวิธีการรกัษาความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิทัจะจดัใหม้มีาตรการในการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัขอ้มลูสว่นบุคคลอย่างเหมาะสม และพฒันาระบบ
การจดัการความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศใหส้อดคลอ้งตามมาตรฐานทีก่ฎหมายก าหนด รวมถงึสรา้งจติส านึกในการ
รบัผดิชอบดา้นการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบุคคลใหพ้นกังาน เจา้หน้าทีข่องบรษิทั และผูร้บัจา้งหรอืผู้
ใหบ้รกิารภายนอกของบรษิทัปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั 

หากท่านสงสยัว่าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผยแก่บุคคลภายนอก หรอืสญูหาย หรอืถูกขโมย และ
ไดม้กีารท ารายการโดยมไิดร้บัอนุญาต กรุณาแจง้บรษิทัทนัท ี 

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านมสีทิธภิายใตเ้งื่อนไขตามทีก่ฎหมายก าหนด ดงัต่อไปนี้ 

8.1. สทิธใินการขอเขา้ถึง หรอืขอรบัส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกบัตนเอง หรอืขอให้เปิดเผยถึงการ
ได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกบัตนในกรณีที่เป็นข้อมูลซึ่งท่านไม่ได้ให้ความยินยอมในการ
รวบรวมหรอืจดัเกบ็ 

8.2. สทิธใินการขอใหบ้รษิทัแกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลของตนใหถู้กตอ้ง สมบูรณ์ และเป็น
ปัจจุบนั 
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8.3. สทิธใินการขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกบัตนเองจากบรษิัทในรูปแบบที่สามารถอ่านหรอืใช้งาน
ดว้ยเครื่องมอืหรอือุปกรณ์ทีท่ างานไดโ้ดยอตัโนมตั ิรวมถงึขอใหบ้รษิทัส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคล
ไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคลอื่น 

8.4. สทิธใินการคดัค้านการเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผย หรอืไม่อนุญาตให้บรษิัทน าขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านไปประมวลผล เวน้แต่กรณีที่บรษิัทพสิูจน์ได้ว่าบรษิัทเกบ็รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้รกิารโดยชอบดว้ยกฎหมาย หรอืเพื่อปฏบิตัิตามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้งตาม
กฎหมาย หรือเพื่อการยกขึ้นต่อสู้สทิธเิรยีกร้องตามกฎหมาย หรอืเพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามสญัญา
ระหว่างท่านและผูค้วบคุมขอ้มลูสว่นบุคคล หรอืโดยอาศยัสทิธอินัชอบดว้ยกฎหมายอื่น 

8.5. สทิธิขอให้ด าเนินการลบ หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็น
เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคลได ้เวน้แต่กรณีบรษิัทตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในการเกบ็รกัษา
ขอ้มลูดงักล่าว 

8.6. สทิธขิอระงบัการใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลทีเ่กีย่วกบัตน 

8.7. สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอมในการจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นี้ การเพกิถอนดงักล่าวจะไม่
สง่ผลใดๆ กบัการประมวลผลขอ้มลูทีไ่ดด้ าเนินการไปแลว้ 

8.8. สทิธใินการรอ้งเรยีน ในกรณีที่บรษิทัรวมถงึลูกจา้งหรอืผูร้บัจา้งของบรษิัทฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัิตาม
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 

ทัง้นี้  ท่ านสามารถยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ ณ ที่ท าการของบริษัท หรืออีเมล
hrm@CPTthailand.com เมื่อบรษิทัไดร้บัค ารอ้งขอดงักล่าวแลว้บรษิทัจะพจิารณาและแจง้ผลการพจิารณาภายใน 30 
วนั หรอืภายในระยะเวลาอนัสมควร อย่างไรกต็าม สทิธดิงักล่าวอาจมขีอ้จ ากดัตามหลกัเกณฑท์ี่กฎหมายก าหนด และ
บรษิทัจะบนัทกึค ารอ้งขอดงักล่าวไวเ้ป็นหลกัฐานดว้ย 

9. ระยะเวลาในการจดัเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลและการลบหรอืท าลายข้อมูลส่วนบุคคล 

9.1. บรษิัทจะจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวใ้นระยะเวลาเท่าที่จ าเป็นเพื่อปฏบิตัติามวตัถุประสงค์
ของบรษิทั หรอืเป็นการจ าเป็นเพื่อก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธิ
เรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สทิธิเรียกร้องตามกฎหมายหรอืเพื่อการปฏิบตัิตาม
กฎหมาย หรอืตามค าสัง่ที่ได้รบัจากผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บรษิัทเป็นผู้ประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคล เท่านัน้ เว้นแต่ค าสัง่นัน้ขดัต่อกฎหมายหรอืบทบญัญตัิในการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลตามพระราชบญัญตันิี้ 

9.2. บรษิัทจะจดัใหม้รีะบบการตรวจสอบเพื่อด าเนินการลบหรอืท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นก าหนด
ระยะเวลาการเกบ็รกัษาทีบ่รษิทัก าหนด หรอืตามขอ้ตกลงในสญัญาบรกิาร หรอืค าสัง่ทีไ่ดร้บัจากผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บรษิัทเป็นผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงข้อมูลที่ไม่
เกี่ยวขอ้งหรอืเกนิความจ าเป็นตามวตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่ได้รบัความ
ยนิยอม หรอืด าเนินการตามทีท่่านรอ้งขอ หรอืทีท่่านไดถ้อนความยินยอม เวน้แต่เกบ็รกัษาไวเ้พื่อ
วตัถุประสงคต์ามทีก่ฎหมายก าหนด 
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10. การแก้ไขเปล่ียนแปลงและการเปิดเผยนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิทัจะพจิารณาทบทวนปรบัปรุงนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลง
ของการใหบ้รกิาร การด าเนินงานภายใตว้ตัถุประสงคข์องบรษิทั และใหม้คีวามทนัสมยัและเป็นมาตรฐานทีย่อมรบัได้
อย่างสม ่าเสมอ โดยบรษิทัจะเปิดเผยนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลใหแ้ก่ท่านทราบผ่านเวบ็ไซตข์องบรษิทั หรอื
ช่องทางอื่นๆ ตามความเหมาะสม 

11. เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิทัไดม้กีารด าเนินการปฏบิตัติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยแต่งตัง้เจา้หน้าทีคุ่ม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคล (Data Protection Officer : DPO) เพื่อตรวจสอบการด าเนินการของบรษิัทที่เกี่ยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้
และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลให้สอดคลอ้งกบักฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล นอกจากนี้ บรษิัทได้จดัท าระเบียบ 
ค าสัง่ให้ผู้เกี่ยวขอ้งด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ เพื่อให้การด าเนินงานตามนโยบายการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลให้
เป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย 

12. บทก าหนดโทษ 

ผูม้หีน้าที่รบัผดิชอบในการด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามหน้าที่ หากละเลย หรอืละเวน้ไม่สัง่การ หรอืไม่
ด าเนินการ หรอืสัง่การ หรอืด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งในหน้าทีข่องตนเอง อนัเป็นการฝ่าฝืนนโยบาย และแนวปฏบิตัิ
เกี่ยวกบัเรื่องขอ้มูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล จนเป็นเหตุให้เกดิความผดิตามกฎหมาย และ/
หรอืความเสยีหายขึน้ ผู้นัน้ต้องรบัโทษทางวนิัยตามระเบยีบของบรษิัท ทัง้นี้ หากความผดิดงักล่าวก่อให้เกดิความ
เสยีหายแก่บรษิทั และ/หรอืบุคคลอื่นใด บรษิทั อาจพจิารณาด าเนินคดตีามกฎหมายเพิม่เตมิต่อไป 

13. นโยบายคกุก้ี (Cookie Policy) 

เว็ปไซต์ www.CPTthailand.com (“เว็บไซต์”) นี้  ให้บริการโดยบริษัท ซีพีที ไดร์ แอนด์ เพาเวอร์ จ ากัด 
(มหาชน) เวบ็ไซต์นี้ใชคุ้กกี้และเครื่องมอือื่นเพื่อช่วยแยกแยะรปูแบบการใชง้านเวบ็ไซต์ของท่านจากผูใ้ชง้านอื่นๆ ซึง่
จะช่วยให้ท่านได้รบัประสบการณ์ที่ดจีากการใช้งานเวบ็ไซต์ และช่วยให้เราสามารถพฒันาคุณภาพของเวบ็ไซต์ให้ดี
ยิง่ขึน้  

13.1. คุกกีค้อือะไร 

คุกกีค้อืขอ้ความขนาดเลก็ทีป่ระกอบดว้ยสว่นของขอ้มลูทีม่าจากการดาวน์โหลดทีอ่าจถูกเกบ็บนัทกึ
ไว้ในเว็บเบราว์เซอร์ที่ท่านใช้งานหรืออุปกรณ์อื่น ๆ ที่ ต่อเชื่อมอินเตอร์เน็ต (อาทิ เครื่อง
คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน หรือแท็บเล็ตของท่าน) โดยที่เครื่องเซิร์ฟเวอร์สามารถเรียกดูได้ใน
ภายหลงั คลา้ยกบัหน่วยความจ าของหน้าเวบ็ 

การท างานของคุกกี ้ช่วยให้เรารวบรวมและจดัเกบ็ขอ้มูลการเยี่ยมชมเวบ็ไซต์ของท่านดงัต่อไปนี้
โดยอตัโนมตั ิ

1.1 อนิเตอรเ์น็ตโดเมนและ IP Address จากจุดทีท่่านเขา้สูเ่วบ็ไซต์ 

1.2 ประเภทของเบราวเ์ซอร์ซอฟต์แวร ์ตลอดจนโครงสรา้งและระบบการปฏบิตังิานที่ใช้ในการ
เขา้สูเ่วบ็ไซต ์
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1.3 วนัทีแ่ละเวลาทีท่่านเขา้สูเ่วบ็ไซต์ 

1.4 ทีอ่ยู่ของเวบ็ไซตอ์ื่นทีเ่ชื่อมโยงท่านเขา้สู่เวบ็ไซต์ของเรา หน้าเวบ็ทีท่่านเขา้เยีย่มชม และน า
ท่านออกจากเวบ็ไซตข์องเรา รวมถงึเนื้อหาบนหน้าเวบ็ทีท่่านเยีย่มชมและระยะเวลาทีท่า่นใช้
ในการเยีย่มชม 

13.2. นโยบายการใชเ้ทคโนโลยกีารตดิตาม (Cookie Policy) 

นโยบายการใช้เทคโนโลยกีารติดตาม (คุกกี้) ถูกใช้งานบนเว็บไซต์ ซึ่งเวบ็ไซต์มกีารใช้คุกกี้และ
เทคโนโลยีอื่นๆ ที่คล้ายๆกัน แนะน าให้อ่านนโยบายความเป็นส่วนตัว  คู่กับนโยบายการใช้
เทคโนโลยกีารตดิตามนี้ 

การใช้เทคโนโลยีการติดตาม เป็นมาตรฐานทัว่ไปบนอินเตอร์เน็ต และเบราวเซอร์ส าหรบัท่อง
อนิเตอร์เน็ตทัว่ไปจะตัง้ค่ายอมรบัการใช้งานคุกกี้อตัโนมตัิ อย่างไรก็ตามการตัดสนิใจว่าใช้คุกกี้
หรอืไม่ขึน้อยู่กบัคุณ คุณสามารถเลอืกทีย่อมรบัหรอืไม่ยอมรบัการใชง้านคุกกีน้ี้ได ้หรอืจะตัง้ค่าเบ
ราวเซอรเ์พื่อไม่ยอมรบัการใชง้านงานคุกกี ้

13.3. การใชง้านคุกกี ้

ประเภทของคุกกีท้ีเ่ราใชแ้ละในการใชคุ้กกีด้งักล่าว ประกอบดว้ย แต่ไม่จ ากดัเพยีง รายการต่อไปนี้ 

13.3.1. คุกกี้ประเภทที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง (Strictly Necessary Cookies): คุกกี้ประเภทนี้มี
ความส าคญัต่อการท างานของเวบ็ไซต ์ซึง่รวมถงึคุกกีท้ีท่ าใหท้่านสามารถเขา้ถงึขอ้มลูและ
ใชง้านในเวบ็ไซตข์องเราไดอ้ย่างปลอดภยั 

13.3.2. คุกกี้เพื่อการวเิคราะห์/วดัผลการท างานของเวบ็ไซต์(Analytical/Performance Cookies): 
คุกกี้ประเภทนี้จะช่วยให้เราสามารถจดจ าและนับจ านวนผู้เขา้เยี่ยมชมเวบ็ไซต์ตลอดจน
ช่วยใหเ้ราทราบถงึพฤตกิรรมในการเยีย่มชมเวบ็ไซต ์เพื่อปรบัปรุงการท างานของเวบ็ไซต์
ใหม้คีุณภาพดขีึน้และมคีวามเหมาะสมมากขึน้ อกีทัง้เพื่อรวบรวมขอ้มูลทางสถติเิกีย่วกบั
วธิกีารเขา้และพฤตกิรรมการเยีย่มชมเวบ็ไซต์ ซึง่จะช่วยปรบัปรุงการท างานของเวบ็ไซต์
โดยใหผู้้ใชง้านสามารถค้นหาสิง่ทีต่้องการได้อย่างง่ายดาย และช่วยให้เราเขา้ใจถงึความ
สนใจของผูใ้ช ้และวดัความมปีระสทิธผิลของโฆษณาของเรา 

13.3.3. คุกกี้เพื่อการท างานของเวบ็ไซต์ (Functionality Cookies): คุกกี้ประเภทนี้ใชใ้นการจดจ า
ตวัท่านเมื่อท่านกลบัมาใช้งานเว็บไซต์อีกครัง้ ซึ่งจะช่วยให้เราสามารถปรบัแต่งเนื้อหา
ส าหรบัท่าน ปรบัใหเ้วบ็ไซต์ของเราตอบสนองความต้องการใชง้านของท่าน รวมถงึจดจ า
การตัง้ค่าของท่าน อาท ิภาษา หรอืภูมภิาค หรอืขนาดของตวัอกัษรทีท่่านเลอืกใชใ้นการ
ใชง้านในเวบ็ไซต ์

13.3.4. คุกกีเ้พื่อปรบัเนื้อหาเขา้กบักลุ่มเป้าหมาย (Targeting Cookies): คุกกี้ประเภทนี้จะบนัทกึ
การเขา้ชมเวบ็ไซต์ของท่าน หน้าเวบ็ที่ท่านได้เยีย่มชม และลงิคท์ี่ท่านเยี่ยมชม เราจะใช้
ขอ้มูลนี้เพื่อปรบัใหเ้วบ็ไซต์และเน้ือหาใดๆ ทีป่รากฏอยู่บนหน้าเวบ็ตรงกบัความสนใจของ
คุณมากขึ้น นอกจากนี้ เรายงัอาจแชร์ขอ้มูลนี้กบับุคคลที่สามเพื่อวตัถุประสงค์ดงักล่าว 
และการตัง้ค่าคุกกี ้
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ท่านสามารถบลอ็กการท างานของคุกกีไ้ด้โดยการก าหนดค่าในเบราวเซอรข์องท่าน ซึง่ท่านอาจปฏเิสธการ
ตดิตัง้ค่าคุกกี้ทัง้หมดหรอืบางประเภทกไ็ด้ แต่พงึตระหนักว่าหากท่านตัง้ค่าเบราวเซอรข์องท่านด้วยการบลอ็กคุกกี้
ทัง้หมด (รวมถงึคุกกีท้ีจ่ าเป็นต่อการใชง้าน) ท่านอาจจะไม่สามารถเขา้สูเ่วบ็ไซตท์ัง้หมดหรอืบางสว่นของเราได้ 

เมื่อใดกต็ามที่ท่านต้องการยกเลกิความยนิยอมการใชง้านคุกกี ้ท่านจะต้องตัง้ค่าเบราวเซอรข์องท่านเพื่อให้
ลบคุกกีอ้อกจากแต่ละเบราวเซอรท์ีท่่านใชง้าน 

หากท่านตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัวธิกีารดงักล่าว โปรดเลอืกหวัขอ้ “ความช่วยเหลอื” ในอนิเตอรเ์น็ตเบ
ราวเซอรข์องท่านเพื่อศกึษาในรายละเอยีดมากขึน้ 

14. การติดต่อสอบถาม 

หากท่านมขีอ้สงสยัเพิม่เตมิเกีย่วกบันโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สามารถตดิต่อเจา้หน้าทีคุ่ม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบุคคลที ่

1. แผนกทรพัยากรบุคคลบรษิทั ซพีที ีไดร ์แอนด ์เพาเวอร ์จ ากดั (มหาชน) 
ทีอ่ยู่ 230/7 ถนนเทศบาลรงัรกัษ์เหนือ แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร กรุงเทพฯ 10900 
เบอรโ์ทรศพัท ์: 02-954 2590-2 ต่อแผนกทรพัยากรบุคคล 

2. อเีมล : hrm@CPTthailand.com 

 

วนัมีผลบงัคบัใช้ 
 

นโยบายดงักล่าวขา้งตน้ เริม่บงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่1 มถุินายน 2565 เป็นตน้ไป 
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